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CONCIENCIA SOBRE LA SEGURIDAD EN CASO 
DE INUNDACIONES  
FEMA (Agencia Federal de Manejo de Emergencias) 
tiene el orgullo de haberse asociado con la 
Administración Nacional Oceánica y Atmosférica 
(NOAA) y el Servicio Meteorológico Nacional (NWS) 
para mostrar los riesgos de inundación que hay en todo 
el país y brindar información importante sobre lo que 
usted puede hacer para su protección y la de su familia.  
 

RIESGOS DE INUNDACIONES EN PRIMAVERA 
Los estados del centro-oeste del país son particularmente 
vulnerables a sufrir inundaciones primaverales 
provocadas por el deshielo y los bloqueos de hielo, pero 
todas las regiones del país están en riesgo. El 90% de 
todos los desastres naturales que ocurren en los Estados 
Unidos tiene que ver con inundaciones y entre el 20 y el 
25% de las reclamaciones presentadas al seguro contra 
inundaciones proviene desde áreas que no pertenecen a 
las regiones de alto riesgo.  
 
 
 
 
 

 
 

CONOZCA LOS RIESGOS  
Hay varias cosas que puede hacer antes, durante y 
después de una inundación para reducir los riesgos.  

ANTES DE UNA INUNDACIÓN... 
1) Conozca los consejos de seguridad y prepare un 
equipo de suministros para emergencias 
Incluya agua para beber, un kit de primeros auxilios, 
alimentos enlatados, una radio, una linterna y mantas. 
Visite www.listo.gov, donde encontrará una lista de 
control para casos de desastre, o visite 
www.weather.gov/floodsafety, donde verá consejos de 
seguridad e información para casos de inundaciones 
proporcionados por el Servicio Meteorológico Nacional.  
 

2) Establezca un plan de emergencia familiar. 
Planifique y practique rutas de evacuación para casos de 
inundaciones desde su casa, el trabajo y la escuela hacia 
terrenos más altos.  
 

3) Lleve los papeles y objetos importantes a un lugar 
seguro. Guarde sus cosas de valor en algún sitio en donde 
no puedan dañarse.  
 

4) Proteja sus bienes. Piense en obtener una póliza de 
seguro contra inundaciones en www.FloodSmart.gov. La 
mayoría de los seguros para el hogar no incluyen 
cobertura para casos de inundaciones. En el caso de que sí 
posea una póliza de seguro contra inundaciones, 
compruebe que esté actualizada.  
Visite el sitio web de la Semana de conciencia sobre la 
seguridad en caso de inundaciones en 
www.floodsmart.gov/noaafloodweek para conocer más 
sobre los riesgos de inundación y cómo comprar una 
póliza de seguro contra inundaciones.  
 

DURANTE UNA INUNDACIÓN... 
1) Diríjase a terrenos más altos. Salga de las áreas que 
puedan inundarse: hondonadas, zonas bajas, cañones, 
cauces secos, etc.  
 
2) Evite aquellas áreas que ya se han inundado en el 
pasado, en especial si el agua fluye rápidamente. No 
intente atravesar ningún cauce de agua en movimiento. 
Sólo seis pulgadas de agua en movimiento pueden 
derribarle y hacerle perder pie.  
 

3) Nunca conduzca por rutas inundadas. Es posible 
que, debajo del agua que se ve, se haya levantado el 
pavimento y sólo dos pies de agua en movimiento pueden 
sacar del camino a cualquier vehículo familiar.  
 

DESPUÉS DE UNA INUNDACIÓN... 
1) Compruebe el daño. Revise si hay daño en las 
estructuras antes de volver a ingresar a su casa. Si 
sospecha que se han dañado las tuberías de agua, gas, 
electricidad o desagüe, comuníquese con las autoridades.  

 

2) Retire el contenido humedecido de inmediato. Las 
alfombras, muebles, ropa de cama y demás elementos que 
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contengan humedad pueden desarrollar moho en tan sólo 
24 a 48 horas. Si algo tiene moho, deséchelo.  
 

3) Limpie y desinfecte todo lo que haya estado en 
contacto con el agua de la inundación o con aguas turbias. 
Elimine los alimentos que hayan tomado contacto con el 
agua de la inundación e hierva siempre el agua hasta que 
las autoridades declaren que se puede beber el agua de la 
red sin problemas.  
 
 
 

PRESENTE SU RECLAMACIÓN ANTE EL 
SEGURO CONTRA INUNDACIONES  
 

• Presente una reclamación.  Al hacer la llamada, 
 debe tener: (1) el nombre de su empresa 
 aseguradora; (2) el número de su póliza; (3) un 
 número de teléfono o una dirección de correo 
 electrónico donde sea posible localizarle.  
  

• Tome fotografías del agua que hubiese dentro de la 
 casa y de los bienes personales dañados. Los 
 tasadores necesitan pruebas del daño y los 
 elementos afectados para preparar un estimado de 

reparaciones.  
 

• Haga una lista con todos los elementos dañados o 
perdidos e incluya su antigüedad y valor siempre 
que sea posible.  

 

 


